
Değerli Müşterilerimiz, 
 
Yasa ve ilgili Yönetmelik gereği Bankalara hesap açılışlarında kimlik ve adres tespitine ilişkin yeni 
yükümlülükler getirilmiştir.  
 
Bu kapsamda, adres bilginizin teyidi amacıyla, ikametgah belgenizi ya da adınıza düzenlenmiş elektrik, 
su, doğalgaz, telefon gibi abonelik gerektiren bir faturayı şubemize ibraz etmeniz (ibraz tarihinden önceki 
üç aya ait faturalar geçerli sayılacaktır) gerekmektedir. 
 
Adres teyit belgenizi üzerine hesap veya kart numaranızı yazarak 0 212 335 56 26 numaralı faksa 
gönderebilir yada size en yakın şubemize teslim edebilirsiniz. 
 
Bahsi geçen belgeleri bankamıza ulaştırmayan müşterilerimize yukarıda anılan yasal düzenlemeler 
çerçevesinde, 1 Eylül 2009 tarihinden itibaren hizmet verilememektedir. 
 
 
 
 
  


